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CUC THONG TIN KHOA HQC VA CONG NGHE QUOC GIA

(Ma tinh - C& doanh nghiép (L/V/N) - Ma nganh cép 2- S6 thir
tu phiéu cua tinh)

PHIEU THU THAP THONG TIN VE POI MOI SANG TAO
TRONG DOANH NGHIEP NAM 2019

(Ap dung chung cho cdc DN nha mudc, DN ngoadi nha mde, DN co von ddu tw miede ngodi hoat dgng trong nganh cong
nghiép che bien, ché tao dwroc chon dé diéu tra - sau day goi chung la doanh nghiép)

Thuyee hién theo Quyét dinh sé ... ITT-BKHCN Nghia vu cung cd'p thong tin dwoc quy dinh theo Luat Théng
ngay .../.../2019 cua B¢ truong B Khoa hoc va K&. Thong tin cung cdp theo phiéu diéu tra nay chi nham phuc
Cong ngh¢ vé Piéu tra déi moi sang tao trong vu cong tac théng ké va dwoc bdao mdt theo Ludt dinh.

doanh nghiép nam 2019.

Phin |: Thong tin chung vé doanh nghiép

1. Tén doanh nghiép: 3. Nam thanh lap:

(Viét chit in hoa, cé dau, khong viét tdt)

2. M s6 thué ctia doanh nghiép (Viét du 10chﬁ-so‘).J | | | | | | | | | | """""""""""

4. Pia chi doanh nghiép: Diéu tra vién ghi
Tinh/TP tryc thudc Trung WONg: ......ovvviiiiiiii i eieeieeeeaens I:I:I

5. Co cau von diéu 1é ciia doanh nghiép
Vén Nha nuée: ... % Vén tu nhan trong nuéc: ...... % Vén nudce ngoai: ...... %
6. Nganh hoat dong san xuat kinh doanh nim 2018

(01 nganh thudc nganh ché bién ché tao (nganh C) tao ra doanh thu lém nhat / sir dung nhiéu lao dong nhat)

Piéu tra vién ghi

INGANRL Lo D:l:lj

7. Lao dong nam 2018:

Tai thoi diém 31/12/2018: ..........cc........ ngueoi, trong d6 sb ngudi o trinh do tir CD, PH tré 1én: ........... nguoi.
8. Doanh thu thudn CB, CT 2018: ............cccooviviveeececieerennn ; trong do, ty 1& % tir xut khau san pham: ........ %
9. Tong gia tri may moc, thiét bi ciia doanh nghiép tai thoi diém 31/12/2018:................cc.ooooo. triéu dong.
10. Doanh nghiép c6 quy phat trién khoa hoc va cong nghé khong?

(Tich “Y"” vao 6 phii hop): O Co O Khong

11. Doanh nghiép c6 b phan nghién ciru khoa hoc va phat trién cong nghé khong?

(Tich “Y"” vao 6 phu hop): O Cé O Khéng

Muc II: Cac doi méi sang tao ciia doanh nghiép
2.1 P6i méi san pham (PMSP)

12. P6i méi san pham: Trong nim 2018, doanh nghi¢p cé dwa ra thi truwong cic sin phim méi hoic sin phim
dworc cai tien khdng?: (Tich “v™ vao é phit hop)

O (o, tiép tuc cau hoi 13 O Khéng, chuyén t6i Muc 2.2. P6i méi quy trinh SXKD (cdu hoi 16)




13._Vé San phim méi va/hoic san phim dworc cii tién: Trong nim 2018, ¢6 bao nhiéu San phim méi va/hodc sin
pham dwoc cai tién dugc dua ra thi truong theo ting loai phuong thire thuc hién?

Phuong thirc thuc hién Tong s6 loai san phAm méi dwoc dwa ra| Toéng sé loai san pham cai tién dwoc
thi truwong:............ , trong doé: duwa ra thi treong:........... , trong do:

1. Doanh nghiép tu thuc hién

2. Doanh nghiép hop téc véi t6
chirc khéc dé thuc hién

3. Do t6 churc khéc thuc hién

14. Mirc d9 “méi” cita cAc san phAm méi va sin phim duoc cii tién (dworc ligt ké trong ciu héi 13)

Mirc do “moi” S6 lwong
1. Méi v6ithi | Doanh nghiép gidi thidu mot san pham méi hodc san pham duoc cai tién ra thi
truong cia DN | truong ctia DN trudc ca doi tha canh tranh (san pham nay c6 thé da co6 ¢ thi

truong khac)

2. Méi chi véoi Doanh nghiép giéj thi€u mot san phém mo1 hoac san phém duoc cai tién ra thi
doanh nghiép truong ma san pham nay da dugc doi thu canh tranh gidi thiéu tai thi trudng
cua doanh nghiép.

15. Ty trong ciia doanh thu niam 2018 ddi véi cac loai san pham ciia doanh nghiép:

Loai sin pham Ty trong doanh thu
1. San phamméi %
2. San pham duoc cai tién %0
3. San phém con lai khac (ké ca cac san phém dugc mua tir doanh nghiép khac dé ban la) | .. %
Tong 100%

2.2 P6i méi quy trinh SXKD (PMQT)

16. P6i méi quy trinh SXKD (PMQT): Trong nim 2018, doanh nghiép c6 dwa ra thj trwdng hodc dwa vao ap
dung guy trinh SXKD méi hodc quy trinh dwoc céi tien khéng?

(Tich “v"” vao 6 phit hop): O Co, tiép tuc cdu hoi 17. O Khong, chuyén téi Muc |11 (cau hdi 19).

17. Phwong thirc thwe hién di véi tirng loai quy trinh?
Dé nghi ghi sé quy trinh méi hodc duoc cai tién vao phuong thirc thuc hién twong tng:

Tong s6 quy Phuong thirc thuc hién
trinh va phan ra

S0 quy trinh SXKD méi hoic quy trinh SXKD theo phuong thirc Doanh Doanh nghiép hop |Do td chuc

durge cii tien thuc hian nghiép tu  [tac Vi to chac khéc thuc
o thuc hién | khéc d@é thuc hién | hién
A 1=2+3+4 2 3 4

1. Phuong phap san xuat, ché bién san pham cua
doanh nghiép

2. Phuong phép logistic, van chuyén hodc phén
phoi nguyén vét liéu dau vao, thanh pham cta
doanh nghiép

3. Tiép thi va ban hang

4. Hé thong thong tin va truyén thong

5. Quan ly va hanh chinh

6. Phat trién san pham va quy trinh SXKD




18. Phwrong thirc d6i méi quy trinh SXKD:
Doanh nghiép da ap dung nhirng phwong thirc ndo dwéi day dé PMQT SXKD trong nim 2018?
(Pdnh dau “v'” vao t6i da 03 phwong thirc chii yéu nhdt da thiee hién)

Hinh thirc da thuc hién Co ap dung

1. Pau tu may mac, thiét bi, hang hoa da gan lién cdng nghé mai

2. Nang cap/chinh sira cdng nghé, thiét bj hién tai

3. Thué cong nghé, thiét bi do cac cong ty khic cung cap

4. Thong qua ky hop ddng lao dong méi véi ngudi ¢6 ki nang va kinh nghiém

5. Nhan chuyén giao cong nghé tir cac t6 chire KH&CN cong lap (vién nghién ciru, dai hoc,...)
Néu C6 ap dung vui 10ng cho biét gid tri chuyén giao:...................coeeeiivnnnn. triéu dong

6. Nhan chuyén giao cong nghé tir cac to chirc KH&CN khac

oo o goooo

7. Khéc (Ghi ro; )

Muc III: Tinh hinh thuc hién cac hoat dong PMST
19. Trong niim 2018, doanh nghiép c6 tién hanh cac hoat dong nao sau diy phuc vu d6i méi sang tao?

Néu “C6” dé nghi dién “Mirc” (1,2,...,6) sau diy vao cdt cudi bén phai ddi véi cac cAu héi tir 19(1) dén
19(8):

Chi phi wéc tinh
<500 trVND
> 500 dén 1.000 trVND
> 1.000 dén 3.000 trVND
> 3.000 dén 5.000 trVND
> 5.000 dén 10.000 trVND
> 10.000 trVND
(M6i hoat ddng tich “v'” vao 6 phii hop)

OﬁU‘I-bOOI\)I—‘E
[g]

Cac hoat dong PMST Tinh trang thue  |Néu “C6”, dién Mirc chi
hién phi wée tinh cho tirng
K hoat dong DPMST

>
(o]

1. Nghién ciru va phét trién: a.Thuc hién trong ndi bd DN

b. Thyc hién ngoai DN

2. Hoat dong k¥ thuat, thiét ké va cac hoat dong sang tao khac

o|o|o|0o|9Q

3. Hoat dong tiép thi va tai san thuong hiéu

4. Mua tri thirc/thuong hiéu tir bén ngoai (Mua quyén phat hanh,
ban quyén, bang sang ché, nhan hiéu hang hoa, gidy phep nhuong
quyen,...)

©)

5. Pao tao, bdi dudng, tap huén nhén lyc v& DPMST

6. Hoat dong vé co s¢ dit li€u va phat trién phan mém

7. Mua sidm, thué cong nghé, may moc, thiét bi va phan mém cho PMST

o|lolo|o| O |o|o|olol3

0|0|0|0

8. Hoat dong quan ly PMST

20. Tinh trang hoat dong PMSTcta doanh nghiép trong nim 20182 (Tich “v'” vdo 6 phii hop ciia méi
dong):

2. Céc hoat dong PMST van dang duoc thuc hién tai thoi diém 31/12/2018?
3. Cac hoat dong DPMST di dugc hoan thanh trude 31/12/2018?

Co
1. Cac hoat dong PMST bi dirng trong nam 20187 O
O
O




21. Néu cd 03 cau 12, 16, va 20 déu trd i la “Khéng” thi bé qua muc \-VI| va tiép tuc trd 167 cdc cdu héi 6 muc 1X va X,

con lgi di den muc IV.

Muc IV: Cac yéu to tac dong tich cue dén hoat dong d6i méi sang tao

22. Panh gia loi ich cic hoat dong d6i mo6i sang tao ciia doanh nghiép mang lai trong nim 2018? Véi mirc cho

diém tir 1 dén 5 (khoanh tron vao lwa chon phut hop):

1 2 3 4
(R&t kém) | (Kém) | (Trung binh) | (Kha) | (Tét)

1. Phét trién nhanh san pham méi dé dua ra thi truong 1 2 3 4
2. Lam cho khoan dau tu NC&PT mang lai hiéu qua thiét

1 2 3 4 5
thuc
3. Tiép can nhanh cong nghé tién tién 1 4
4. Pua nhanh cong nghé tién tién ra thi truong 1 4

23. Panh gia mirc dd quan trong ciia cac muc tiéu dwéi day dit ra doi voi hoat dong ddi méi sang tao ciia

doanh nghiép trong nam 20187

Muc tiéu

Mirc quan trong

(M6i dong tich “Y'” vao mét déap dn tra loi phit hop)

Cao

Trung
binh

Théap

Khéng lién

quan

. M6 rong quy mo6 cua hang hoa va dich vu

O

©)

O

. Thay thé nhiing san phdm va quy trinh da lac hau

. Tham gia thi truong méi

. Cai thién chét lugng cia hang hoa va dich vu

. Nang cao gié tri st dung ctia hang hoéa va dich vu

1
2
3
4. Tang thi phan
5
6
7

. Nang cao nang lyc san xuat hang hoa va dich vu

8. Cai thién strc khoe va an toan lao dong

9. Giam chi phi san xuét trén timg san phdm

O|0|0|0|0|0|0|0|0O

O|0|0|O0|0|0|0|0O

O|0|0|0|0|0|0O|0O

O|0|0|0|0|0|0O|0O

Muc V: Nha nuéc hd trg PMST

24. Trong hoat dong ddi mé6i sang tao, doanh nghiép da dwoc hwéng loi tir cac hinh thire hd tro nao ciia Nha nuéc

dwoi day?
Hinh thitc hd trg ciia Nha nuée 3 R Néu “Khédng”, néu ly do
R e s A Co6 | Khéng

(Moi dong tich “Y'” vao 6 phu hop): a b c d e
1. Céc chinh sach hd trg PMCN (Gidm thué, trich 14p quy PT
KH&CN, h tro tai chinh théng qua giam 1i suét tién vay, giam thué,...) © © © © © O O
2. Tin dung (Céc hd tro, tai trg lién quan dén khoan vay,...) O O oO|]O0 | O] O| O
3A . Tu van k}: thll:é_lt (tor cac clrluyer,l gia, cdc nhg khoa}loc ‘Eu cac to churc cong o o o o o o o
lap; tir cac tO chirc nghién ctru, cac truong dai hoc cong lap,...)
4. Thuc hién cac du an (Nhiém vy, Chuong trinh KH&CN; Chuong trinh IPP,. . .) @) @) @) @) O O O
5. Khac (ghi rd):......ccooviiiniiiiieeieeee O O O O O O O

Chi tiét 1y do khong nhéan dwoc hd tro ciia Nha nwéce cho cic hoat ddng PMST (cho ciu héi 24 ):

a. Chua biét vé cac hinh thirc hd tro nay tir Nha nudce

b. Cac hinh thirc hd trg khdng c6 lién quan dén cac nhu cau cta doanh nghiép

¢. Doanh nghiép khong biét ddu mdi dé két ndi véi cac hinh thirc hd tro

d. Quy trinh xét duyét hd trg trg rat phirc tap

e. Doanh nghiép khong dii ning luc ky thuat dé c6 thé xin hd tro




Muc VI: Von cho PMST
25. Vén dau tu cho hoat dong PMST dwge huy dong tir ddu trong nim 2018:

(D¢ nghi tich “v" vao 6 phu hop)

Dé nghi tich “v” vao 6 phu hop
Danh cho d6i méi sang tao vé
San pham Quy trinh NC&PT
1. Vén tu c6 cua doanh nghiép @) @) @)
2. Von vay O ®) ©)
3. Von ho trg tir nha nude O O O
4. Nguon khac @) @) )

Muc VII: Hgp tac DMST

26. Trong nim 2018, doanh nghiép c6 hop tac voi to chirc khac dé thuce hién hoat dong ddi méi sang tao khong?

O (6, chuyén cau hoi 27

(Dé nghi tich “v” vao 6 phi hop)

O Khéng, chuyén téi cdu hoi 28

27. Panh gia mirc dd quan trong ciia tirng nhém ddi tac dwéi diy trong cic hoat dong d6i méi sang tao ciia doanh
nghiép trong nim 20187

(Néu c6 nhiéu doi tdc trong mot nhém doi tdc, dé nghi danh gid mét cach tong hop. Méi dong tich “v'” vdo mét ddp an tra

loi phu hop)
Mirc d9 quan trong ciia doi tic

Nhém doi tac Cao | Trung | Thiap | Khong

binh hop tac
1. Nha cung cap thiét bi, nguyén vat liéu tho, dau vao trung gian, hodc phan mém O O O O
2. Khach hang O O O ©)
3. Pbi thu canh tranh hodc doanh nghiép khac cing nganh @) @) @) @)
4. Cac truong dai hoc, cao ding O O @) O
5. Cac vién nghién ciru cong 1ap O O O ©)
6. Nha tu Vén, phong thi nghi€m, hoac td chitc NC&PT ngoai nha nudc @) O @) @)

Muc VI11: Ngudn thong tin cho PMST

28. Trong nim 2018, hoat dong ddi moi sang tao ciia doanh nghiép xuit phat tir ngudn thong tin nao sau diy
(danh gia theo mirc quan trong ctia nguon thong tin)?

(Ung véi méi nguon thong tin chi tich “v'” vao mét dép an tra 16i phit hop)

(D& nghi tich “v" vao 6 phu hop)

Mirc dd quan trong ciia nguon thong tin

Nguon thong tin Cao Tbr\ll:]r;g Thap Kl:ﬁ;lggﬁr
1.N9i b§ | Tirdoanh nghi¢p @) @) @) @)
a. Nha cung qép thiét bi, nguyén vat liéu tho, dau vao trung o) o) o) 0O

2 Thi gian, phan meém...

truong b. Khach hang ©) ©) ©) ©)
¢. Bdi thu canh tranh hodc doanh nghiép khéc cting nganh O O O O
o a.T6 chic tu vin o o o o
% ©3C 10 ' 76 chire NC&PT o o o o
¢.Co so gido duc dai hoc O O O O
a. Techmart, Hoi nghi, hoi cho, trién 1am. .. O O O O
4. Ngudn b. Tap chi khoa hoc va cac xuét ban phim thuong mai/ky thuat O O O O
khac c. Cac hoi chuyén nganh o) o) o) o)
d. KhAC (ghir8):. e ©) ©) ©) ©)




Muc I1X: Thue hién quyén sé hiru cong nghiép
29. Pé nghi tich “v ”yéo 6 twong wng ddi véi cac sang ché, l}iéu dang cong nghiép, nhan hi¢u, bin quyén da
dang Ky xac 1ap quyén sé hitu cong nghiép hoic da dwge cap vian bang bao hg trong nam 2018:

Poi twgng sé hitu cong nghiép S6 don ding ky S6 viin bang dwgc cip

1. Sang ché

2. Kiéu dang cong nghiép?

3. Nhéan hi¢u (Trademark)

4. Ban quyén (Copyright)

Muc X: Cac yeu to can tré doi méi sang tao
30. Nhirng yéu té ndo di can tré doanh nghiép tién hanh dbi méi sang tao? Panh gia theo mirc d9 anh hwéng
cia nhirng yéu to do.

Mirc do anh huéng

Céc yéu tb Cao Trung Thép Khong lién
binh quan

1. Chi phi cho PMST

2. Théng tin

3. Nhan luc

4. Nhén thuc

5. Thi truong

6. Thé ché

Ngay thang nam 2019

Piéu tra vién Ngudi cung cip thong tin: Xac nhén cia doanh nghiép
Hovatén:....................ooiiil. Hovatén:....................ooooe. (Ky va déng dau)
S6 dién thoai: ......cooveeveeeenn. S6 dién thoai: .......covveeveeeeni
(Ky xdc nhan) Email: .o,
(Ky xdc nhan)

Xin trdn trong cim on Ong/Ba di tham gia khdo sdt!




